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Privacyverklaring van Eijk Makelaardij

Bij Eijk Makelaardij nemen we jouw privacy serieus. In deze privacyverklaring leggen we uit hoe we
jouw persoonsgegevens gebruiken, opslaan en beschermen.

1. Verzamelen en Gebruiken van Persoonsgegevens

We verwerken jouw gegevens om onze diensten te leveren, wettelijke verplichtingen na te komen en
waar nodig met jouw toestemming.

Welke persoonsgegevens verwerken wij?
e Contactgegevens: zoals naam, telefoonnummer en e-mailadres.
e Identiteitsgegevens: zoals geboortedatum, legitimatiebewijs en adresgegevens.

e Woninggegevens: zoals kadastrale gegevens, vraagprijs, kenmerken, en media zoals foto's en
video's.

e Transactiegegevens: zoals koopprijs, transactiedatum en andere relevante informatie.
Voorbeelden van gebruik:

e Beantwoorden van vragen en verzoeken.

e Uitvoeren van verkoop- en aankoopopdrachten.

e Publicatie van jouw woning op platforms zoals Funda.

e Contact opnemen bij bezichtigingen of biedingen.

2. Grondslagen en Rechten
We verwerken gegevens alleen:
e Om afspraken met je na te komen.
e Om aan wettelijke verplichtingen te voldoen.
e Op basis van jouw toestemming, die je op elk moment kunt intrekken.

Als jouw gegevens niet correct of volledig zijn, kun je deze laten aanpassen of verwijderen.

3. Bescherming en Beveiliging

Jouw gegevens worden beschermd door:
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e SSL-versleuteling bij het uitwisselen van gegevens.
e Regelmatige controle en aanscherping van beveiligingsmaatregelen.

e Contracten met externe verwerkers, zoals Yes-Co B.V. en Brainbay B.V., om gegevens
zorgvuldig te verwerken.

4. Bewaartermijnen
Gegevens worden niet langer bewaard dan nodig is. Hier zijn enkele bewaartermijnen:
e Opdrachtdossier: Minimaal 5 jaar.
e WWTFT-gerelateerde gegevens: Minimaal 5 jaar.
e Fiscale gegevens: Minimaal 7 jaar.
e Beroepsaansprakelijkheid: Maximaal 20 jaar.
e Taxatiedossier: Minimaal 20 jaar.

e Nieuwsbriefinschrijving: Tot uitschrijving.

5. Delen van Gegevens

We delen gegevens alleen wanneer dit noodzakelijk is, zoals met:
e Notarissen: Voor het opstellen van aktes.
e Externe partijen: Zoals platformen voor woningpublicatie, taxateurs, collega makelaars.
e Autoriteiten: Wanneer vereist door de wet.

Gegevens worden nooit verkocht aan derden.

6. Wijzigingen in deze Privacyverklaring

Vanwege veranderende wetgeving of technologie kan deze verklaring worden aangepast. De meest
recente versie vind je altijd op onze website.

Meer weten? Neem contact met ons op via:
Eijk Makelaardij

Erasmusstraat 61, Amersfoort

E-mail: info@eijkmakelaardij.nl
KvK-nummer: 95649867

7. Inzage, correctie, verwijdering, beperking en overdraagbaarheid
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Je hebt het recht op inzage, verbetering, aanvulling, verwijdering, beperking van de
persoonsgegevens die wij van je hebben. Tevens kun je bezwaar maken tegen de verwerking van
jouw persoonsgegevens (of een deel hiervan) door ons. Ook heb je het recht de door jou verstrekte
gegevens door ons te laten overdragen aan jezelf of direct aan een andere partij. Wij zullen jou
vragen om je te legitimeren voordat wij gehoor kunnen geven aan voornoemde verzoeken.

Voor een verzoek tot inzage en/of verbetering, aanvulling, verwijdering, beperking of
overdraagbaarheid, kun je contact met ons opnemen info@eijkmakelaardij.nl.

In geval van een verzoek tot verwijdering zullen wij de betreffende persoonsgegevens zo spoedig
mogelijk verwijderen, tenzij en voor zover de wet verplicht om de betreffende persoonsgegevens te
bewaren of er (andere) dringende redenen zijn die zich tegen verwijdering verzetten.

In aanvulling op de bovenstaande rechten heb je het recht om te allen tijde een klacht in te dienen
bij de directeur, of de Autoriteit Persoonsgegevens (AP). Jouw klacht bij de AP kan gestuurd worden
naar:

Autoriteit Persoonsgegevens
Postbus 93374

2509 AJ ‘s-Gravenhage

6. Cookies

Wij maken gebruik van cookies. Een cookie is een klein bestandje dat een website op jouw computer,
laptop, tablet of mobiele telefoon plaatst op het moment dat je de website bezoekt. In deze cookies
wordt informatie over jouw websitebezoek opgeslagen, waardoor bijvoorbeeld de website juist kan
functioneren en jouw bezoek wordt geoptimaliseerd.

Sommige cookies zijn noodzakelijk, hierdoor werkt onze website. Deze kunnen niet uit of aan worden
gezet. In de cookiebar kun je aangeven welke soort cookies er nog meer geplaatst mogen worden.
Lees alles in onze cookie-policy.



